ZÁSADY POUŽÍVÁNÍ SOUBORŮ COOKIES

Tímto dokumentem Vás informujeme o tom, jaké soubory cookies a další údaje k zajištění funkčnosti webu používá provozovatel webu: Střední průmyslová škola a Obchodní akademie, Bruntál, Kavalcova 814/1, 792 01 Bruntál, IČO: 00601322, DIČ: CZ00601322 (dále také jen „SPŠaOA“ nebo „provozovatel“) v rámci svého internetového obchodu SchoolCoffee dostupného na adrese https://schoolcoffee.cz (dále jen „web“).

Tyto zásady doplňují dokument Zásady ochrany osobních údajů, který podrobněji upravuje zpracování osobních údajů provozovatelem. Používáme-li v těchto zásadách cookies a další údaje k zajištění funkčnosti webu, činíme tak s vaším souhlasem i za účelem personalizace obsahu a měření návštěvnosti, a to v rozsahu popsaném níže.

Co jsou soubory cookies?

Cookies jsou malé textové soubory, které se při návštěvě webu ukládají prostřednictvím vašeho prohlížeče do zařízení, které k prohlížení používáte (počítač, tablet, mobilní telefon). Umožňují webu zapamatovat si informace o vaší návštěvě - například obsah nákupního košíku, zvolený jazyk nebo přihlášení a usnadnit tak vaši další návštěvu.

Za obdobné technologie, na které se tyto zásady vztahují přiměřeně, se považují také lokální úložiště prohlížeče (local/session storage), pixely a další nástroje sloužící k ukládání nebo čtení informací ve vašem zařízení.

Právní základ používání cookies

Ukládání cookies a přístup k nim se řídí zejména zákonem č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích, ve znění pozdějších předpisů a nařízením GDPR. 

Rozlišujeme přitom mezi cookies, k jejichž uložení souhlas nepotřebujeme, a cookies, které lze uložit pouze s vaším souhlasem:
· Technické (nezbytné) cookies ukládáme i bez vašeho souhlasu, protože jsou nezbytné pro fungování webu a poskytnutí služby, kterou jste výslovně požadovali (např. dokončení objednávky). Jejich uložení nám umožňují právní předpisy.
· Všechny ostatní cookies (funkční, analytické, výkonnostní a marketingové cookies) ukládáme až poté, co nám k tomu udělíte souhlas prostřednictvím cookies lišty zobrazené při vstupu na web. Souhlas je dobrovolný a lze jej kdykoli odvolat (viz dále).

Na našem webu používáme následující kategorie cookies:
	Kategorie
	Účel
	Souhlas
	Doba uchování

	Technické (nezbytné)
	Zajišťují základní funkčnost webu – nákupní košík, proces objednávky, zabezpečení a uchování zvolených nastavení. Bez nich by web nefungoval.
	Nevyžaduje se
	max. 12 měsíců

	Funkční 
	Umožňují zapamatovat si vaše volby (jazyk, region, trvalé přihlášení) a zvyšují uživatelský komfort.
	Vyžaduje se
	max. 12 měsíců

	Analytické
	Umožňují měřit návštěvnost, zjistit, odkud návštěvníci přicházejí a jak web používají, a web tak optimalizovat.
	Vyžaduje se
	max. 14 měsíců

	Výkonnostní
	Používají se k pochopení a analýze klíčových výkonnostních ukazatelů webu, což pomáhá návštěvníkům k lepšímu uživatelskému zážitku.
	Vyžaduje se
	max. 12 měsíců

	Marketingové (reklamní)
	Umožňují zobrazovat obsah a reklamu přizpůsobenou vašim zájmům na základě vašeho chování, nákupů a preferencí a k analýze účinnosti reklamních kampaní
	Vyžaduje se
	max. 12 měsíců



Cookies a služby třetích stran

K provozu webu využíváme také služby třetích stran, které mohou ukládat vlastní cookies a zpracovávat údaje podle svých vlastních zásad. Jde zejména o poskytovatele analytiky, platební bránu, dopravce, případně provozovatele sociálních sítí.

Některé z těchto služeb mohou zpracovávat údaje mimo Evropský hospodářský prostor. V takovém případě dbáme na to, aby předání probíhalo pouze na základě odpovídajících záruk podle GDPR. Bližší informace o zpracování osobních údajů našimi partnery naleznete v dokumentu Zásady ochrany osobních údajů.

Souhlas s cookies a jeho odvolání

Při první návštěvě webu se vám zobrazí cookies lišta. Kliknutím na tlačítko „Přijmout vše“ povolíte užívání všech kategorií cookies; kliknutím na tlačítko „Uložit moje nastavení“ si můžete vybrat pouze některé kategorie. Souhlas můžete rovněž zcela odmítnout. Technické cookies nezbytné pro fungování webu můžeme na vaše zařízení uložit vždy, tedy i bez vašeho souhlasu.

Udělený souhlas můžete kdykoli odvolat nebo svůj výběr změnit prostřednictvím odkazu „Uložit moje nastavení“, případně úpravou nastavení svého prohlížeče. Odvolání souhlasu nemá vliv na zákonnost zpracování před jeho odvoláním.

Kontakt a účinnost
Veškerá výše uvedená práva a dotazy týkající se cookies můžete uplatnit e-mailem na adrese schoolcoffee@spsoa.cz.

Provozovatel je oprávněn tyto zásady průběžně aktualizovat. Aktuální verze je vždy zveřejněna na webových stránkách SchoolCoffee.
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